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A Robotex Kiad6i Uzletag Kft. a munka- és tlizvédelmi, érintésvédelmi tablak,
nyomtatvanyok gyartasa és forgalmazasa, valamint munka- és tizvédelmi kiadvanyok
terjesztésének teriiletén nyujtott piaci részesedését a vevék megelégedésére tovabb
kivanja novelni.

A Robotex Kiadéi Uzletag Kft. dolgozéinak, alvéllalkozéinak hosszitavi
munkalehet6séget biztositd, a piaci vevéi igényekhez rugalmasan igazdé véllalkozas
kivan maradni. -

A cég folyamatos tevékenységében a kovetkez iranyelvek jatszanak fontos szerepet:
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Az MSZ EN ISO 9001:2009 szerinti MIR-t 9001:2015 szamu szabvanynak megfeleld
rendszerré dolgozza at és miikddteti.

A vezetdség alapfeladatanak tekinti a megrendelok valtozo igényeinek minél
pontosabb megismerését, illetve az elvarasok magas szintii teljesitését, tovabba
elkotelezi magat a vevékozpontisag mellett.

Az erbforrasok eszkozeit, eljarasait, modszereit, a folyamatok hatékonysagat
allando6an fejleszti.

Munkatérsainal alapkdvetelmény a vevéorientalt, piaci és min6ségkozponta
gondolkodas, amelyet folyamatos tovabbképzésekkel és oktatisokkal segit.

A szolgéltatasi folyamatoknal az ott alkalmazott alapanyagokkal, eszkzokkel, human
eréforrasokkal szemben magas mingségi kovetelményeket tamaszt.

Fontos szdmara az etikai normak betartdsa és megrendel6ivel val6 jo kapcsolat tartdsa.
Elsérendli feladatanak tartja, hogy szolgaltatasai a vevok teljeskorii megelégedését
szolgaljak és minoségiik érje el, de inkabb haladja meg a versenytarsak szinvonalat.

A vezetOség kotelezettséget vallal arra, hogy olyan munkafeltételeket és kéryezetet
teremt, ahol biztositja a munkatarsak allando fejlodését és alkoto képességik
kibontakozasat.

Budapest, 2018. jalius 2.
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